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คำนำ 

  ตามท่ีไดมีประกาศองคการบริหารสวนตำบลพรสำราญ เรื่อง  นโยบายตอตานการับสินบน    

ของท่ีระลึก ของกำนัล หรือประโยชน อ่ืนใด  (No Gift Policy) ลงวัน ท่ี  25 มกราคม 2565 แลวนั้น             

เพ่ือประโยชนสวนรวมไมใหเจาหนาท่ีขององคการบริหารสวนตำบลใชอำนาจหนาท่ีในการแสวงหาประโยชนสวน

ตน จึงเห็นควรใหเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบศูนยรับเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ี จัดทำ

คูมือแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ี ข้ึน เพ่ือเปนแนวทางในการ

ใหผูตองการรองเรียนหรือแจงเบาะแส การทุจริตประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ี ใชเปนแนวทางเดียวกัน 

  และเพ่ือใหการดำเนินการตามกระบวนในการสืบสวนขอเท็จจริง จนถึงกระบวนการสุดทายของ

การจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ี เปนไปตามพระราชบัญญัติประกอบ

รัฐธรรมนูญวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริต พ.ศ.2561 มาตรา 126 มาตรา 127 และมาตรา 128 

และกฎหมายท่ีเก่ียวของกับการปองกันผลประโยชนทับซอน 

  เห็นควรเผยแพรคูมือแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของ

เจาหนาท่ีใหทราบโดยท่ัวกัน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



สารบัญ 

เรื่อง           หนา 

หลักการและเหตุผล         1 

การจัดตั้งศูนยรับเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ี   1 

สถานท่ีตั้ง          1 

หนาท่ีความรับผิดชอบ         1 

วัตถุประสงค          1 

คำจำกัดความ          1 

ระยะเวลาเปดใหบริการ         2 

ข้ันตอนการปฏิบัติงาน         2 

การรับและตรวจสอบขอรองเรียน จากชางทางตางๆ      3 

การบันทึกขอรองเรียน         3 

ประเภทของเรื่องรองเรียน        3 

การติดตามแกไขขอรองเรียน/การแจงเบาะแส      3 

การรายงานผลการดำเนินการใหผูบริหารทราบ      3 

มาตรฐานงาน          4 

แบบฟอรม          4 

จัดทำโดย 

ภาคผนวก 

แผนผังกระบวนการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ี 

แบบฟอรมคำรองเรียน รองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ีองคการบริหารสวนตำบล 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



คูมือแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ี 
 

1. หลักการและเหตุผล 
  พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริต พ.ศ.2561 
มาตรา 126 มาตรา 127 และมาตรา 128 กฎหมายท่ีเก่ียวของกับการปองกันผลประโยชนทับซอน พระราช
กฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ.2546 ไดกำหนดแนวทางปฏิบัติราชการมุง
ใหเกิดประโยชนสุขแกประชาชน โดยยึดประชาชนเปนศูนยกลาง เพ่ือตอบสนองความตองการของประชาชนให
เกิดความผาสุกและความเปนอยูท่ีดีของประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ตองานบริการท่ีมีประสิทธิภาพและเกิดความ
คุมคาในการใหบริการ ไมมีข้ันตอนปฏิบัติงานเกินความจำเปน มีการปรับปรุงภารกิจใหทันตอสถานการณ
ประชาชนไดรับการอำนวยความสะดวกและไดรับการตอบสนองความตองการ และมีการประเมินผลการใหบริการ
อยางสม่ำเสมอ 
 

2. การจัดตั้งศูนยรับเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ี 

  เพ่ือใหการบริหารระบบราชการเปนไปดวยความถูกตอง บริสุทธิ์ ยุติธรรม มีความโปรงใส ควบคู
กับการพัฒนา บำบัดทุกข บำรุงสุข ตลอดจนดำเนินการแกไขปญหาความเดือนรอนของประชาชน ไดอยางมี
ประสิทธิภาพ ดวยความรวดเร็วประสบผลสำเร็จอยางเปนรูปธรรม อีกท้ังเพ่ือเปนศูนยรับแจงเบาะแสการทุจริต
ประพฤติมิชอบ หรือไมไดรับความเปนธรรมจากการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี องคการบริหารสวนตำบลพรสำราญ 
จึงไดจัดต้ังศูนยรับเรื่องราวรองเรียนรองทุกขการทุจริตและประพฤติมิชอบ ข้ึน ซ่ึงในกรณีการรองเรียนท่ีเก่ียวกับ
เจาหนาท่ีขององคการบริหารสวนตำบล รองเรียนบุคคลในกรณีมีขอพิพาทระหวางบุคคลภาคประชาชน การ
รองเรียนรองทุกขอันเกิดจากความเดือดรอนดานตางๆ องคการบริหารสวนตำบล จะมีการเก็บรักษาเรื่องราวไว
เปนความลับและปกปดชื่อผูรองเรียน เพ่ือมิใหผูรองเรียนไดรับผลกระทบและไดรับความเดือดรอนจากการ
รองเรียน 
 

3. สถานท่ีตั้ง 
  ตั้งอยู ณ องคการบริหารสวนตำบลพรสำราญ อำเภอคูเมือง จังหวัดบุรีรัมย 
 

4. หนาท่ีความรับผิดชอบ 
  เปนศูนยรับเรื่องรองเรียนทุจริตและประพฤติมิชอบของเจเหนาท่ี และใหบริการขอมูลขาวสารให
คำปรึกษา รับเรื่องรองทุกขและรองเรียนการประพฤติมิชอบของผูบริหาร พนักงานองคการบริหารสวนตำบล 
พนักงานจาง ครู และบุคลากรทางการศึกษา สังกัดองคการบริหารสวนตำบลพรสำราญ 
 

5. วัตถุประสงค 
  1. เพ่ือใหการดำเนินงานจัดการขอรองเรียน/แจงเบาะแสของศูนยรับเรื่องรองเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ีองคการบริหารสวนตำบลพรสำราญ มีข้ันตอน/กระบวนการ และแนวทางในการ
ปฏิบัติงานเปนมาจรฐานเดียวกัน 
  2. เพ่ือใหม่ันใจวาไดมีการปฏิบัติตามขอกำหนด ระเบียบ หลักเกณฑเก่ียวกับการจัดการขอ
รองเรียนและรองทุกข ท่ีกำหนดไวอยางสม่ำเสมอและมีประสิทธิภาพ 
 

6. คำจำกัดความ 

 เรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ี หมายถึง ความเดือดรอนเสียหายอันเกิดจาก

การปฏิบัติหนาท่ีตางๆ ของเจาหนาของรัฐท่ีเก่ียวของกับองคการบริหารสวนตำบล เชน การประพฤติมิชอบ   
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ตามประมวลจริยธรรมของพนักงานสวนตำบลพรสำราญ การทุจริตของเจาหนาท่ีตามพระราชบัญญัติประกอบ

รัฐธรรมนูญวาดวงการปองกันและปราบปรามการทุจริต พ.ศ.2561 มาตรา 126 มาตรา 127 และมาตรา 128 

กฎหมายท่ีเก่ียวของกับการปองกันผลประโยชนทับซอน เปนตน 

  การรองเรียน หมายถึง การรองเรียนหรือแจงเบาะแสการทุจริตและประพฤติมิชอบ เพ่ือ

ดำเนินการตามกฎหมายท่ีกำหนด ผานชองทาง อันไดแก 

  1. ศูนยรับเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ี องคการบริหารสวนตำบล

พรสำราญ 196 หมู 1 ตำบลพรสำราญ อำเภอคูเมือง จังหวัดบุรีรัมย 31190  

  2. ชองทางการรับขอรองเรียน ไดแก 

   - หมายเลขโทรศัพทติดตอองคการบริหารสวนตำบลพรสำราญ โทร 044-666354 
   - Email : pornsamran2020@gmail.com 
   - เว็บไซตขององคการบริหารสวนตำบลพรสำราญ : www. Pornsamran.go.th 
   - facebook : องคการบริหารสวนตำบลพรสำราญ 
  ผูรองเรียน/ผูแจงเบาะแส หมายถึง ผูพบเห็นการกระทำอันมิชอบดวยกฎหมาย (หนวยงาน
ราชการภาคเอกชน และประชาชนท่ัวไป/ผูมีสวนไดสวนเสียท่ีมาติดตอราชการ)  มีสิทธิเสนอคำรองเรียน/แจง
เบาะแสตอองคการบริหารสวนตำบลพรสำราญ ผานชองทางขางตน โดยขอมูลของผูรองเรียน/ผูแจงเบาะแส จะ
ไดรับการรักษาเปนความลับ 
  หนวยรับเรื่องรองเรียน หมายถึง ศูนยรับเรื่องราวรองเรียนรองทุกขการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
การจัดการขอรองเรียนและรองทุกข มีความหมายครอบคลุมถึงการจัดการในเรื่องขอรองเรียน/รองทุกข/
ขอเสนอแนะ/ขอคิดเห็น/คำชมเชย/การสอบถามหรือการรองขอขอมูล 
 

7. ระยะเวลาเปดใหบริการ 
  ศูนยรับเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ี เปดใหบริการวันจันทร ถึงวัน
ศุกร (ยกเวนวันหยุดท่ีทางราชการกำหนด) ตั้งแตเวลา 08.30 – 16.30 น. 
 

8. ข้ันตอนการปฏิบัติงาน 
  การแตงตั้งผูรับผิดชอบศูนยรับเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ี 
  8.1 จัดตั้งศูนย/จุดรับขอรองเรียน 
  8.2 จัดทำคำสั่งแตงตั้งเจาหนาท่ีจำศูนย 
  8.3 แจงผูรับผิดชอบตามคำสั่งองคการบริหารสวนตำบลพรสำราญ เพ่ืออำนวยความสะดวกใน
การประสานงาน 
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9. การรับและตรวจสอบขอรองเรียน จากชองทางตางๆ 
  ดำเนินการรับและติดตามตรวจสอบขอรองเรียน ท่ีเขามายังหนวยงานจากชองทางตางๆ โดยมี
ขอปฏิบัติตามท่ีกำหนด ดังนี้ 
 

ชองทาง ความถ่ีในการ
ตรวจสอบชองทาง 

ระยะเวลาดำเนินการรับ        
ขอรองเรียน/รองทุกขและ
รองเรียนเพ่ือประสาน            
หาทางแกไขปญหา 

หมายเหตุ 

รองเรียนดวยตนเอง ณ  ศูนย รับ
เรื่องราวรองเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ี 

ทุ ก ค รั้ ง ท่ี มี ก า ร
รองเรียน 

ภายใน 15 วันทำการ  

www. Pornsamran.go.th 
 

ทุกวัน ภายใน 15 วันทำการ  

facebook : องคการบริหาร 
สวนตำบลพรสำราญ 
 

ทุกวัน ภายใน 15 วันทำการ  

รองเรียนทางโทรศัพท  
044-666354 

ทุกวัน ภายใน 15 วันทำการ  

 

10. การบันทึกขอรองเรียน 
  10.1 กรอกแบบฟอรมบันทึกขอรองเรียน โดยมีรายละเอียด ชื่อ-วกุล ท่ีอยู หมายเลขโทรศัพท
ติดตอ เรื่องรองเรียนและสถานท่ีเกิดเหตุ 
  10.2 ทุกชองทางท่ีมีการรองเรียน เจาหนาท่ีตองบันทึกขอรองเรียนลงสมุดบันทึกขอรองเรียน 
 

11. ประเภทของเรื่องรองเรียน 
  11.1 การยักยอกทรัพย 
  11.2 การติดสินบนและการคอรรัปชั่น 
  11.3 การตกแตงรายงานทางงบการเงิน 
  11.4 การทำสัญญาและการจัดซ้ือจัดจาง 
  11.5 การเรียกรับทรัพยสิน หรือสิ่งอ่ืนใด จากผูมาติดตองาน 
 

12. การติดตามแกไขปญหาขอรองเรียนและการแจงเบาะแส 
  12.1 ใหหนวยงานท่ีเก่ียวของรายงานการดำเนินการใหผูบังคับบัญชาทราบภายใน 3 วันทำการ 
และแจงผูรองเรียน/ผูแจงเบาะแส/ผูถูกกลาวหา ทราบภายใน 7 วันทำการ และดำเนินการใหแลวเสร็จภายใน 15 
วันทำการ หากไมสามารถดำเนินการแลวเสร็จภายใน 15 วันทำการ ใหรายงานผูบังคับบัญชาทราบ เพ่ือขอขยาย
เวลาการดำเนินการตอไป 
  13.2 หากไมเห็นดวยกับการพิจารณาผูรองเรียน/ผูแจงเบาะแส/ผูถูกกลาวหา สามารถอุทธรณ
ไดภายในระยะเวลา 7 วันนับแตไดรับแจง 
 

13. การรายงานผลการดำเนินการใหผูบริหารทราบ 
  13.1 ใหรวบรวมและรายงานสรุปขอรองเรียนใหผูบริหารทราบทุกเดือน 
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  13.2 ใหรวบรวมรายงานสรุปขอรองเรียนหลักจากสิ้นปงบประมาณ เพ่ือนำมาวิเคราะหการ
จัดการขอรองเรียนในภาพรวมของหนวยงาน เพ่ือใชเปนแนวทางในการแกไข ปรับปรุง พัฒนา องคกรตอไป 
  13.3 ใหจัดทำสถิติเรื่องการรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ี ทุกเดือน และ
เผยแพรใหทราบโดยท่ัวกัน 
 

14. มาตรฐานงาน 
  14.1 การดำเนินการแกไขขอรองเรียนใหแลวเสร็จภายในระยะเวลาท่ีกำหนด 
  14.2 กรณีไดรับเรื่องรองเรียน ใหศูนยรับเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
เจาหนาท่ีดำเนินการตรวจสอบและพิจารณาสงเรื่องใหหนวยงานท่ีเก่ียวของ ดำเนินการแกไขปญหาขอรองเรียน 
ใหแลวเสร็จภายใน 15 วันทำการ 
 

15. แบบฟอรม 
  แบบฟอรมใบรับแจงเหตุเรื่องราวรองเรียน ตามท่ีองคการบริหารสวนตำบลพรสำราญกำหนดข้ึน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



แผนผังกระบวนการจัดการเรื่องรองเรียนการการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ี 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ยุติ           ไมยุติ 

 

 

 

     

 

 

 

 

ศูนยรับเรื่องรองเรียนการทุจรติ
และประพฤติมิชอบฯรับเรื่อง
รองเรียน/ผูแจงเบาะแส 

๑. รองเรียนดวยตนเอง 

 ณ ศูนยรับเรื่องรองเรียนการทุจรติ  

๒.  รองเรียนผานทางเว็บไซต 

www. Pornsamran.go.th 

๓. รองเรียนผานเฟซบุค 

facebook : อบต.พรสำราญ 

๔. รองเรียนแจงเบาะแสทางโทรศพัท 
044-666354 
 

แจงคณะกรรมการผูรับผดิชอบทราบและดำเนินการตรวจสอบ
ขอเท็จ 

ยุติเรื่องแจงผูรองเรียน  

ผูแจงเบาะแส/ผูถูกกลาวหาทราบ 

(15 วันทำการ) 
 

ไมยุติ แจงเรื่องผูรองเรียน 

ผูแจงเบาะแส/ผูถูกกลาวหาทราบ 

(15 วันทำการ) 
 

หากไมเห็นดวยกับการพิจารณาผูรองเรียน 

ผูแจงเบาะแส/ผูถูกกลาวหา สามารถอุทธรณได
ภายในระยะเวลา 7 วัน วันนับแตไดแจงเรื่อง 

แจงผลใหผูบริการทราบ (ภายใน 3 วัน) แจงผูรองเรียน/ผูแจง
เบาะแส/ผูถูกกลาวหาทราบ (7 วันทำการ) 
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7. ข้ันตอนการปฏิบัติงาน    

1) เจาหนาท่ีศูนยปฏิบัติการตอตานการทุจริต องคการบริหารสวนตำบลวังไคร รับเรื่อง 
รองเรียน/แจงเบาะแสดานการทุจริตและประพฤติมิชอบ จากชองทางการรองเรียน ๔ ชองทาง    

2 ) เจ าหน า ท่ี ศู นย ปฏิ บั ติ ก ารต อต านการทุ จริต  คัดแยกหนั งสื อ  วิ เคราะห เนื้ อห า                  
ของเรื่องรองเรียน/แจงเบาะแสดานการทุจริตและประพฤติมิชอบ    

3) เจาหนาท่ี ศูนยปฏิบัติการตอตานการทุจริต สรุปความเห็นเสนอและจัดทำหนังสือ             
ถึงผูบังคับบัญชาเหนือข้ึนไป ทราบและพิจารณา    

4) เจาหนาท่ีศูนยปฏิบัติการตอตานการทุจริต สงเรื่องใหหนวยงานท่ีเก่ียวของดำเนินการ /  
ตอบขอซักถาม ชี้แจงขอเท็จจริง    

5) เจาหนาท่ีศูนยปฏิบัติการตอตานการทุจริต แจงผูรองเรียน/รองทุกข เพ่ือทราบเบื้องตน
ภายใน 15 วัน    

6) เจาหนาท่ีศูนยปฏิบัติการตอตานการทุจริต รับรายงานและติดตามความกาวหนาผลการ 
ดำเนินงานจากหนวยงานท่ีเก่ียวของ    

7) เจาหนาท่ีศูนยปฏิบัติการตอตานการทุจริต เก็บขอมูลในระบบสารบรรณ เพ่ือการประมวลผล 
และสรุปวิเคราะหเสนอผูบริหาร    

8) เจาหนาท่ีศูนยปฏิบัติการตอตานการทุจริต จัดเก็บเรื่อง   
  

 8. การรับและตรวจสอบขอรองเรียนรองเรียน/แจงเบาะแสดานการทุจริตและประพฤติมิชอบ    

  ดำเนินการรับและติดตามตรวจสอบขอรองเรียน/แจงเบาะแสดานการทุจริตและ       ประพฤติมิ

ชอบท่ีเขามายังหนวยงานจากชองทางตาง ๆ โดยมีขอปฏิบัติตามท่ีกำหนด ดังนี้ 

ชองทาง ความถี่ในการ

ตรวจสอบชองทาง 

ระยะเวลาดำเนินการรับ

ขอรองเรียน เพ่ือ

ประสานหาทางแกไข 

หมายเหตุ 

รองเรียนดวยตัวเองผ าน

กลองรับเรื่องรองเรียน 

ทุกวัน ภายใน ๑๕ วันทำการ  

รองเรียนผานตูไปรษณีย ทุกวัน ภายใน ๑๕ วันทำการ  

รองเรียนผานเว็บไซต ทุกวัน ภายใน ๑๕ วันทำการ  

รองเรียนทางเฟซบุค ทุกวัน ภายใน ๑๕ วันทำการ  

 

           



แบบฟอรมคำรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ีองคการบริหารสวนตำบล 
        

         เขียนท่ี ....................................
       วัน...........เดือน....................................พ.ศ................ 
 

เรื่อง......................................................................................................................................................................... 
เรียน  นายกองคการบริหารสวนตำบลพรสำราญ 
 ตามท่ีขาพำเจา..................................................................อายุ..............บานเลขท่ี....................หมูท่ี........... 
บาน.................................................ตำบลพรสำราญ อำเภอคูเมือง จังหวัดบุรีรัมย มีความประสงคจะ
................................................................................................................................................................................. 
 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา 
       ขอแสดงความนับถือ 
 

          ลงชื่อ.......................................................ผูยื่นคำรอง 
          (..............................................) 
 

       ขอแสดงความนับถือ 
 

          ลงชื่อ.......................................................ผูรับคำรอง 
          (..............................................) 
ความเห็นของหัวหนาสำนักปลัด อบต. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 

      ลงชื่อ....................................................... 
               (..............................................) 
               ตำแหนง................................................... 
ความเห็นของรองปลัด อบต. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 

      ลงชื่อ....................................................... 
               (..............................................) 
               ตำแหนง................................................... 
ความเห็นของปลัด อบต. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 

      ลงชื่อ....................................................... 
               (..............................................) 
               ตำแหนง................................................... 
ความเห็นการสั่งการ 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 

      ลงชื่อ....................................................... 
               (..............................................) 
               ตำแหนง................................................... 



เอกสารประกอบคำรอง 
(  ) สำเนาบัตรประชาชน จำนวน........ฉบับ   (  ) สำเนาทะเบียนบาน จำนวน........ฉบับ 
(  ) ภาพประกอบ (ถามี)  จำนวน.......ฉบับ   (  ) เอกสารอ่ืนๆ          จำนวน........ฉบับ 
 ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 ผูรับคำรองไดลงลายมือชื่อไวตอเจาหนาท่ีเปนท่ีเรียบรอยแลว และเจาหนาท่ีไดสำเนาเอกสาร ใหกับผูยื่น
คำรองไว 1 ฉบับ โดยมีขอความตรงกันทุกประการ อนึ่งเจาหนาท่ีจะดำเนินการตรวจสอบ และจัดทำเอกสารใหแก
ผูยื่นคำรองภายใน 15 วัน นับถัดจากวันท่ีไดคำรอง หากมีขอสงสัยประการใดสามารถสอบถามไดท่ี หมายเลข  
044-666354 ในวันเวลาราชการ 
 
ลงชื่อ...................................................ผูยื่นคำรอง ลงชื่อ................................................เจาหนาท่ีผูรับคำรอง 
     (....................................................)       (................................................) 
หมายเลขโทรศัพทผูยื่นคำรอง............................... วันท่ี..............เดือน......................................พ.ศ...................... 
 
****************************************************************************************************** 

เอกสารประกอบคำรอง 
(  ) สำเนาบัตรประชาชน จำนวน........ฉบับ   (  ) สำเนาทะเบียนบาน จำนวน........ฉบับ 
(  ) ภาพประกอบ (ถามี)  จำนวน.......ฉบับ   (  ) เอกสารอ่ืนๆ          จำนวน........ฉบับ 
 ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 ผูรับคำรองไดลงลายมือชื่อไวตอเจาหนาท่ีเปนท่ีเรียบรอยแลว และเจาหนาท่ีไดสำเนาเอกสาร ใหกับผูยื่น
คำรองไว 1 ฉบับ โดยมีขอความตรงกันทุกประการ อนึ่งเจาหนาท่ีจะดำเนินการตรวจสอบ และจัดทำเอกสารใหแก
ผูยื่นคำรองภายใน 15 วัน นับถัดจากวันท่ีไดคำรอง หากมีขอสงสัยประการใดสามารถสอบถามไดท่ี หมายเลข  
044-666354 ในวันเวลาราชการ 
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     (....................................................)       (................................................) 
หมายเลขโทรศัพทผูยื่นคำรอง............................... วันท่ี..............เดือน......................................พ.ศ...................... 
 
 
  
 

 
 

 

 

 


