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การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA)  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

********************* 
 หลักการประเมิน 
 แนวคิด “Open to  Transparency”ซ่ึงเปนหลักการพ้ืนฐานสําคัญของการประเมิน ITA ท่ีมาจาก 
“เปด” 2 ประการ คือ “เปดเผยขอมูล” ของหนวยงานภาครัฐเพ่ือใหสาธารณชนไดทราบและสามารถ
ตรวจสอบการดําเนินงานได และ “เปดโอกาส” ใหผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานภาครัฐ ท้ังเจาหนาท่ี
ภายในหนวยงานและประชาชนผูรับบริการหรือติดตอกับหนวยงานภาครัฐไดเขามามีสวนรวมประเมินหรือ
แสดงความคิดเห็นตอหนวยงานภาครัฐผานการประเมิน ITA ซ่ึงการ “เปด” ท้ัง 2 ประการขางตนนั้นจะชวย
สงเสริมใหหนวยงานภาครัฐมีความโปรงใสและนําไปสูการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกภาค
สวน 
 ท้ังนี้  การประเมิน ITA ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2564 ไมไดมุงเนนใหหนวยงานท่ีเขารับการ
ประเมินปฏิบัติเพียงเพ่ือใหไดรับผลการประเมินท่ีสูงข้ึนเพียงเทานั้น  แตมุงหวังใหหนวยงานภาครัฐไดมีการ
ปรับปรุงพัฒนาตนเองในดานคุณธรรมและความโปรงใสเพ่ือใหเกิดธรรมาภิบาลในหนวยงานภาครัฐ                       
มีการดําเนินงานท่ีมุงใหเกิดประโยชนตอประชาชนและสวนรวมเปนสําคัญ และลดโอกาสท่ีจะเกิดการทุจริต
และประพฤติมิชอบในหนวยงานภาครัฐ สงผลใหหนวยงานภาครัฐบรรลุตามเปาหมาย มีผลการประเมินผาน
เกณฑ (58 คะแนนข้ึนไป) ไมนอยกวารอยละ 80 ตามท่ีกําหนดไวในแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ
ประเด็นท่ี 21 การตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561-2580) ตอไป 
 เครื่องมือในการประเมิน 
 เครื่องมือในการประเมินประกอบดวย 3 เครื่องมือ ดังนี้ 
 1. แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) 
  เปนแบบวัดท่ีใหผูตอบเลือกตัวเลือกคําตอบตามการรับรูของตนเอง โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือ
เก็บขอมูลจากผูมีสวนไดสวนเสียภายใน โดยเปนการประเมินระดับการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายในท่ีมีตอ
หนวยงานตนเองใน 5 ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัดการปฏิบัติหนาท่ี ตัวชี้วัดการใชงบประมาณ ตัวชี้วัดการใชอํานาจ 
ตัวชี้วัดการใชทรัพยสินของราชการ และตัวชี้วัดการแกไขปญหาการทุจริต 
 2. แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) 
 เปนแบบวัดท่ีใหผูตอบเลือกตัวเลือกคําตอบตามการรับรูของตนเองโดยมีวัตถุประสงคเพ่ือเก็บขอมูล
จากผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก โดยเปนการประเมินระดับการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกท่ีมีตอ
หนวยงานท่ีประเมิน ใน 3 ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัดคุณภาพการดําเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และ
ตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการทํางาน 
 3. แบบตรวจการเปดเผยสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
 เปนแบบวัดท่ีใหผูตอบเลือกตอบมีหรือไมมีการเปดเผยขอมูล พรอมท้ังระบุ URL เพ่ือเชื่อมโยงไปสูแหลงท่ี
อยูของการเปดเผยขอมูล และระบุคําอธิบายเพ่ิมเติมประกอบคําตอบโดยมีวัตถุประสงคเพ่ือเก็บขอมูลจากเว็บไซต
ของหนวยงาน โดยเปนการประเมินระดับการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะของหนวยงานเพ่ือใหประชาชนสามารถ
เขาถึงขอมูลในเว็บไซตหลักของหนวยงานได ใน 2 ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัดการเปดเผยขอมูล (ประกอบดวย 5  
ตัวชี้วัดยอย ไดแก ขอมูลพ้ืนฐานการบริหารงาน การบริหารเงินงบประมาณการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
และการสงเสริมความโปรงใส) และตัวชี้วัดการปองกันการทุจริต (ประกอบดวย 2 ตัวชี้วัดยอย ไดแกการดําเนินการ
เพ่ือปองกันการทุจริต และมาตรการภายในเพ่ือปองกันการทุจริต) 

…/หลักเกณฑ 



 
 

-2- 
 

 หลักเกณฑการประเมินผล 
 1. การประมวลผลคะแนน 
 การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามลําดับ ดังนี้ 

 
 2. คะแนนและระดบัผลการประเมิน 
 ผลการประเมินจะมี 2 ลักษณะ คือ คาคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน และระดับผลการ
ประเมิน (Rating Score) โดยจําแนกออกเปน 7 ระดับ ดังนี้ 

 
 
 3. ผลการประเมินตามเปาหมาย 
 แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นท่ี 21 การตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ        
(พ.ศ. 2561 - 2580) ในระยะแรกของแผนแมบทฯ (พ.ศ. 2561 - 2565) ไดกําหนดคาเปาหมายของ
ตัวชี้วัดใหหนวยงานภาครัฐท่ีมีผลการประเมิน ITA ผานเกณฑ (85 คะแนน) มีสัดสวนไมนอยกวารอยละ 80  
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ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2564 องคการบริหารสวนตําบลพรสําราญ อําเภอคูเมือง จังหวัดบุรีรัมย 

 

 

1. การวิเคราะหผลการประเมิน 
 1) องคการบริหารสวนตําบลพรสําราญ ไดรับผลการประเมินอยูในระดับ c (69.74 คะแนน) ซ่ึง
เพ่ิมข้ึน จากปงบประมาณ พ.ศ. 2563 ท่ีไดรับผลการประเมินอยูในระดับ D (62.68 คะแนน) คิดเปนรอยละ 
11.26 คะแนน 
 2) สรุปผลการประเมินประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 (เทียบกับปงบประมาณ พ.ศ. 2563) ดังนี้ 

เครื่องมือ ตัวช้ีวัด 2563 2564 การเปล่ียนแปลง 

IIT 
 

1.การปฏิบัติหนาท่ี 81.49 87.87 เพ่ิมข้ึน 

2. การใชงบประมาณ 67.61 80.49 เพ่ิมข้ึน 

3.การใชอํานาจ 76.77 84.65 เพ่ิมข้ึน 

4. การใชทรัพยสินของราชการ 71.43 80.02 เพ่ิมข้ึน 

5. การแกไขปญหาการทุจริต 74.46 82.31 เพ่ิมข้ึน 

EIT 
 

6. คุณภาพการดําเนินงาน 81.19 82.85 เพ่ิมข้ึน 

7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 82.52 72.65 ลดลง 

8. การปรับปรุงระบบการทํางาน 77.87 80.01 เพ่ิมข้ึน 

OIT 
9. การเปดเผยขอมูล 37.33 68.34 เพ่ิมข้ึน 

10. การปองกันการทุจริต 43.75 37.50 ลดลง 

 คะแนนเฉล่ีย 62.68 69.74 สูงข้ึน 

 ระดับการประเมิน D C  

.../๓) จุดแข็ง 
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3) จุดแข็ง : ตัวชี้วัดท่ีไดรับผลการประเมินมากท่ีสุด คือ การปฏิบัติหนาท่ี 

  3.1 ตัวชี้วัดท่ี 7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร  87.87 

4) จุดแข็ง : ตัวชี้วัดท่ีไดรับผลการประเมินเพ่ิมข้ึน และไดรับคะแนนมากกวา 80 คะแนน 
คือ 

  4.1 ตัวชี้วัดท่ี 1. การปฏิบัติหนาท่ี 87.87 
  4.2 ตัวชี้วัดท่ี 2. การใชงบประมาณ 80.49 
  4.3 ตัวชี้วัดท่ี 3. การใชอํานาจ  84.65 

4.4 ตัวชี้วัดท่ี 4. การใชทรัพยสินของราชการ 80.02 
4.4 ตัวชี้วัดท่ี 5  การแกไขปญหาการทุจริต 82.31 
4.5 ตัวชี้วัดท่ี 6  คุณภาพการดําเนินงาน 82.85 
4.6 ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงการทํางาน  81.01 

5) จุดออน : ตัวชี้วัดท่ีไดรับผลการประเมินเพ่ิมข้ึน แตมีคาคะแนนนอยกวา 80 คะแนน คือ  
  5.1 ตัวชี้วัดท่ี 9  การเปดเผยขอมูล  68.34 

  6) จุดออน : ตัวชี้วัดท่ีไดรับผลการประเมินลดลง คือ  
  6.1 ตัวชี้วัดท่ี 7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 72.65 
  6.2 ตัวชี้วัดท่ี 10. การปองกันการทุจริต  37.50  

 2. ประเด็นท่ีควรพัฒนา 
ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นท่ีควรพัฒนา 

ตัวชี้วัดท่ี 9  
การเปดเผยขอมูล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เปดเผยขอมูลตาง ๆ ของหนวยงานใหสาธารณชน
ไดรับทราบใน 5 ประเด็น คือ  
(1) ขอมูลพ้ืนฐาน ไดแก ขอมูลพ้ืนฐาน ขาว
ประชาสัมพันธ และการปฏิสัมพันธขอมูล 
(2) การบริหารงาน ไดแก แผนดําเนินงาน การ
ปฏิบัติงาน และการใหบริการ 
(3) การบริหารเงินงบประมาณไดแก แผนการใชจาย
งบประมาณประจําป และการจัดซ้ือจัดจางหรือการ
จัดหาพัสดุ  
(4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ไดแก 
นโยบายการบริหารทรพัยากรบุคคล การดําเนินการ
ตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล และ
หลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
และ 

1.ดานขอมูลพ้ืนฐาน 
-จัดทําโครงสรางการแบงสวน
ราชการของหนวยงานขอมูล
ผูบริหาร และขอมูลการติดตอ
ของหนวยงาน ท่ีมีองคประกอบ
ของขอมูลตรงตามประเด็นการ
ประเมิน 
-จัดทําWeb board, กลอง
ขอความถาม-ตอบ บนเว็บไซต
ข อ งอบต . พรสํ า ร าญ เ พ่ื อ ใ ห
บุคคลภายนอกสามารถสอบถาม
ขอมูลตาง ๆ ได และหนวยงาน
สามารถสื่อสารใหคําตอบกับผู
สอบถามได  

 

…/ตัวชี้วัดท่ี 5 
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2. ประเด็นท่ีควรพัฒนา(ตอ) 

ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นท่ีควรพัฒนา 
 (5) การสงเสริมความโปรงใสในหนวยงานไดแก 

การจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ และการเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม 
 

2.ดานการบริหารงาน 
   -จัดทํารายงานผลการสํารวจ
ความพึงพอใจการใหบริการของ
หนวยงาน 
    - จัดทําชองทางท่ี
บุคคลภายนอกสามารถขอรับ
บริการกับหนวยงานผานชองทาง
ออนไลนเพ่ือชวยอํานวยความ
สะดวกแกผูขอรับบริการ 
3.ดานการบริหารเงิน
งบประมาณ 
    -จัดทําสรุปผลการจัดซ้ือจัด
จางหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน
ท่ีมีองคประกอบของขอมูลตรง
ตามประเด็นการประเมิน 
 
 

  

3. ประเด็นท่ีควรปรับปรุงแกไข 

ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นท่ีควรปรับปรุงแกไข 

ตัวชี้วัดท่ี 7 
ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
 

ประเมินการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียของ
หนวยงานตอประสิทธิภาพการสื่อสาร
เก่ียวกับการเผยแพรขอมูลหนวยงานใน
เรื่องตางๆ ตอสาธารณชน ผานชองทางท่ี
หลากหลาย สามารถเขาถึงไดงาย และไม
ซับซ อน  โดยข อ มูล ท่ี เ ผยแพร จะต อ ง
ครบถวนและเปนปจจุบัน รวมถึงการจัดให
มีชองทางใหผูมีสวนไดสวนเสีย สามารถสง
คําติชมหรือความคิดเห็น เ ก่ียวกับการ
ดําเนินงาน และมีการชี้แจงในกรณีท่ีมีขอ
กังวลสงสัยไดอยางชัดเจน นอกจากนี้ ยัง
ประเ มินการรับรู เ ก่ี ยว กับการจัด ให มี
ชองทางใหผูมาติดตอสามารถรองเรียนการ
ทุจริตของเจาหนาท่ีในหนวยงานดวย 
 

1.เผยแพรขอมูลของหนวยงานแก
ประชาชนผานชองทางท่ีหลากหลาย  
2.เผยแพรผลงานหรือขอมูลให
สาธารณชนทราบอยางชัดเจน 
 

                                                                                                                 /3.ประเด็น... 
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3. ประเด็นท่ีควรปรับปรุงแกไข(ตอ) 

ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นท่ีควรปรับปรุงแกไข 

ตัวชี้วัดท่ี 10  การปองกัน
การทุจริต 
 
 

มาตรการส ง เสริม คุณธรรมและความ
โปรงใสภายในหนวยงาน 
 

เผยแพรขอมูลท่ีเปนปจจุบันบนเว็บไซต
ของหนวยงาน เพ่ือเปดเผยการดําเนินการ
ตางๆ ของหนวยงานใหสาธารณชนไดรับ
ทราบ ในการดําเนินการปองกันการทุจริต 
การประเมินความเสี่ยงเพ่ือการปองกัน
การทุจริตการเสริมสรางวฒันธรรมองคกร 
และมาตรการภายในเพ่ือปองกันการทุจริต 
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มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสขององคการบริหารสวนตําบลพรสําราญ 
 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

  จากการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2564 นํามาสูขอเสนอแนะในการกําหนดมาตรการในการสงเสริมคุณธรรมและความ
โปรงใสภายในหนวยงานของ องคการบริหารสวนตําบลพรสําราญ ดังนี้ 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการดําเนินการ 
ระยะเวลา
ดําเนินการ 

การติดตามผลการดําเนินการ 
ผูรับผิดชอบ 

1. การปรับปรุง
ระบบทาํงาน และ
การเพิ่ม
ประสิทธิภาพการ
สื่อสาร 

1.จัดตั้งศูนยขอมูลขาวสาร 
2.จัดทําคําสัง่แตงตั้งเจาหนาที่
รับผิดชอบปฏิบัตงิานประจาํ
ศูนย  
3.ดําเนินการประชาสัมพันธ
งานตางๆของ อบต. ผาน
ชองทางที่หลากหลายให
ประชาชนไดรับทราบ 
4.เปดโอกาสใหประชาชนมี
สวนรวมในการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของหนวยงานและ
เจาหนาที่ ผานระบบการ
ประเมินความพงึพอใจ 

ตลอด
ปงบประมาณ  
พ.ศ. 2565 

1.จัดทําคําสัง่แตงตั้งเจาหนาที่
รับผิดชอบงานในสาํนัก/กอง 
2.ดําเนินการจัดทาํลงระบบ
เว็บไซตในการดาํเนินงานให
เปนปจจบุัน 
3.รายงานผลการปฏิบัติงาน/
ผลการประเมินความพึงพอใจ
ของประชาชน 
4.สถิติการใหบริการ 
5.หนังสือประชาสัมพนัธ 

สํานักปลัด 

2. การเปดเผย
ขอมูล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.ขอมูลพื้นฐาน ไดแก ขอมูล
พื้นฐานขาวประชาสัมพนัธ 
2.การบริหารงาน ไดแก แผน
ดําเนินงานการปฏิบัตงิาน และ
การใหบริการ 
3.การบริหารเงินงบประมาณ
ไดแก แผนการใชจาย
งบประมาณประจําป และการ
จัดซื้อจัดจางจัดหาพสัด ุ
4.การบริหารทรัพยากรบุคคล 
ไดแก นโยบายการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลการ
ดําเนินการตามนโยบายการ
บริหารทรัพยากรบุคคล และ
หลักเกณฑการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล 
5.การสงเสริมความโปรงใสใน
หนวยงาน ไดแก การจัดการ
เร่ืองรองเรียนการทุจริตและ
ประพฤติชอบ และการเปด
โอกาสใหเกิดการมีสวนรวม 

ตลอด  
ปงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 
 
 
 
 
 
 
 
 
   
ตลอด
ปงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 

1.ดานการบริหารงาน 
-จัดทํารายงานการติดตาม
การดําเนินงานประจําป 
รอบ 6 เดือน ท่ีมี
องคประกอบของขอมูล
ครบถวน 
2.การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 
-จัดทําหลักเกณฑการ
บริหารและรายงานผลการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลประจําป ท่ีมี
องคประกอบของขอมูลตรง
ตามประเด็นการประเมิน 
3.การสงเสริมความโปรงใส
ในหนวยงาน 
-มีกิจกรรมท่ีเปดโอกาสให
เกิดการมีสวนรวมของ
หนวยงานตางๆ และ
ประชาชนอยางชัดเจน 

สํานักปลัด 



 
-8- 

 
มาตรการสงเสริม  (ตอ) 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการดําเนินการ 
ระยะเวลา
ดําเนินการ 

การติดตามผลการดําเนินการ 
ผูรับผิดชอบ 

3.การปองกันการ
ทุจริต 

นําเขาขอมูลขาวสารการ
ดําเนินงานของหนวยงาน
เพื่อประชาสัมพนัธใหเปน
ปจจุบนับนเว็บไซต 
 

ตลอด
ปงบประมาณ พ.ศ. 
2565 

-จัดทําคําสั่งแตงตัง้เจาหนาที่
รับผิดชอบงานในสาํนัก/กอง
ลงระบบเว็บไซตในการ
ดําเนินงานใหเปนปจจบุัน 
-สรางมาตรการภายในองคกร
เพื่อปองกันการทุจริต 
-รายงานผลการปฏิบัตงิาน
และติดตามมาตรการภายใน
เพื่อปองกันการทุจริต 

สํานักปลัด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

.../รายงานผลการดําเนินการ



รายงานผลการดําเนินการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสของ องคการบริหารสวนตําบลพรสําราญ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 
 
  ตามท่ีไดดําเนินการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสของ องคการบริหารสวนตําบลพรสําราญ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 และได
กําหนดมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสของ องคการบริหารสวนตําบลพรสําราญ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 โดยไดมีการขับเคลื่อนมาตรการสงเสริม
คุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน ดังนี้ 

มาตรการ/แนวทาง วิธีดําเนินการ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลาดําเนินการ ผลการดําเนินการ ขอเสนอแนะ 
การปองกันการทุจริต 
 
 

1.สงเสริมใหมีการดําเนินการเฝา
ระวังการทุจริต 
-มาตรการการเฝาระวังการคอรัปชั่น
โดยภาคประชาชน 
-ขยายผลการดาํเนินการการปองกัน
การทุจริต มีชองทางที่หลากหลายใน
การประชาสัมพนัธ 
2.สงเสริมใหมีการนําผลการ
ตรวจสอบการตรวจสอบของฝาย
ตรวจสอบทั้งภายในและภายนอก
หนวยงาน ไปปรับปรุงการทาํงาน 
เพื่อปองกันการทุจริตในหนวยงาน 
3.บูรณาการทุกภาคสวนเพื่อตอตาน
การทุจริต นําเขาขอมูลขาวสารการ
ดําเนินงานของหนวยงานเพือ่
ประชาสัมพนัธใหเปนปจจบุันบน
เว็บไซตของหนวยงาน 
 
 

สํานักปลัด ตลอดปงบประมาณ 
พ.ศ.2565 

-จัดทําคําสั่งแตงตัง้เจาหนาที่
รับผิดชอบงานในสาํนัก/กองลง
ระบบเว็บไซตในการดาํเนินงานให
เปนปจจบุัน 
-สรางมาตรการภายในองคกรเพื่อ
ปองกันการทุจริต 
-รายงานผลการปฏิบัตงิานและ
ติดตามมาตรการภายในเพื่อ
ปองกันการทจุริต 

 

1.ควรจัดใหมีการอบรม 
แนะนําใหความรู เจาหนาท่ี 
ท่ีรับผิดชอบในการ
ประชาสัมพันธกิจกรรม ลง
ในเว็บไซตใหเปนปจจุบัน 
2.สรางชองทางการ
รองเรียน การติดตามผลการ
รองเรียน และสรางความ
ม่ันใจในการจัดการการ
ทุจริต ตลอดจนปกปอง
ผูกระทําการรองเรียน 
3.เพ่ิมมาตรการสงเสริมให
หนวยงานมีการเฝาระวังการ
ทุจริต ตรวจสอบการทุจริต 
และลงโทษวินัยอยางจิงจัง 

 



 
หมายเหตุ  หาก องคการบริหารสวนตําบลพรสําราญ มีการจัดทํารายงานดังกลาว  จะสามารถนําไปตอบแบบประเมินฯ (OIT) ขอ O41  O42 และ O43 


